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1. Premessa

Il presente disciplinare allo scopo di favorire gli operatori economici che attraverso un unico documento
possono disporre dell’intera normativa di gara.

1.1. Normativa
Per quanto non previsto dal presente, la disciplina della gara é dettata:

- dal Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici”, d’ora innanzi anche solo
“Codice”;

- dai principi contenuti nel Libro | — Parte | — Titolo | del D. Lgs. 36/2023 (artt. dan. 1 an. 12);

1.2. Stazione Appaltante
La Stazione Appaltante ¢ il COMUNE DI ROVIGO:

— Piazza Vittorio Emanuele 11 n. 1 — 45100 Rovigo (RO)

— Codice Fiscale e Partita Iva: 00192630291

— Telefono: 0425-2061, Fax: 0425-206330

—  Sito web: www.comune.rovigo.it

— E-mail: urp@comune.rovigo.it

— P.E.C.: comunerovigo@legalmail.it

— Responsabile Unico del Progetto (RUP): Dott. Marco Plechero
— U.O. Titolare del potere di spesa: Dott. Marco Plechero

— U.O. Responsabile del procedimento di gara: Appalti e Gare

— Telefono: 0425-206249.251.236.237

— E-mail: appalti@comune.rovigo.it

— P.E.C. U.O. Appalti e Gare: appalti.comune.rovigo@legalmail.it

— Responsabile del Procedimento di Gara: Dr. Marco Plechero

1.3. Luogo di esecuzione del servizio
Il servizio sara svolto nel territorio del Comune di Rovigo (RO) — Codice Istat/Nuts: 029041 - ITH37

1.4. Procedura di gara e piattaforma telematica

Procedura negoziata senza bando, ex articolo 50, comma 1, lettera €), del Codice, previa consultazione di
operatori economici individuati a seguito di apposita indagine di mercato.

La procedura di gara sara interamente gestita in forma e modalita telematica, in virtu delle disposizioni
contenute nel Libro | — Parte II “Della digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti” del Codice, attraverso il
sistema di e-procurement reso disponibile dalla Regione Lombardia denominato SINTEL (www.ariaspa.it),
piattaforma di approvvigionamento digitale (PAD) certificata, d’ora innanzi solo “portale web”.

L’utilizzo del portale web comporta 1’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di
utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare, del Regolamento UE n. 910/2014 (di
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seguito Regolamento elDAS - electronic IDentification Authentication and Signature), del D. Lgs. n. 82/2005
recante Codice dell’ Amministrazione Digitale (CAD) e delle Linee guida dell’ AGID, nonché di quanto portato
a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.

L’utilizzo del portale web avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza professionale,
secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile.

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati, danneggiamento di
file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda,
malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da:

— difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati
dal singolo operatore economico per il collegamento al portale web;

— utilizzo del portale web da parte dell’operatore economico in maniera non conforme.

In caso di mancato funzionamento del portale web o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle predette
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima
partecipazione, la stazione appaltante puo disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte
per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento del portale web e la proroga dello
stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della
gravita dello stesso.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore
economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.

Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito del portale web sono registrate e attribuite all’operatore
economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema.

Il sistema operativo del portale web é sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del Ministro
dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP o standard
superiore.

L’acquisto, I’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della
casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, nonché dei
collegamenti per 1’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico.

Il portale web ¢ accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza del
termine di presentazione delle offerte.

1.5. Documentazione di gara

La documentazione di gara comprende:

= il presente disciplinare di gara, che fissa le regole per lo svolgimento del procedimento di selezione
delle offerte;

= il progetto/capitolato speciale, che definisce i contenuti del futuro rapporto contrattuale tra
I’aggiudicatario e la stazione appaltante;

= il modello per la presentazione dell’offerta economica;
= |a dichiarazione integrativa al DGUE;
= modulo dichiarazione di assenza conflitto di interessi;

= modulo dichiarazione titolare effettivo;
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Tutta la documentazione di gara ¢ accessibile gratuitamente all’interno del portale web, nonché sul sito
istituzionale della stazione appaltante, nella sezione “Amministrazione Trasparente”.

La documentazione di gara &€ comprensiva della DGUE Request in formato xml generata dalla Stazione
Appaltante tramite la funzionalita DGUE disponibile nel modulo MIAP in SINTEL.

Gli operatori economici potranno creare la DGUEResponse e caricare il file DGUE Response in formato
xml e pdf (digitalmente sottoscritto) in SINTEL in fase di caricamento dell’offerta nella busta
amministrativa come allegato alla documentazione di gara, secondo le indicazioni fornite nel manuale
“E-DGUE-CREAZIONE RESPONSE, disponibile nella documentazione di gara.

1.6. Codici di gara e prestazioni oggetto dell’appalto
- CIG: B49827EA4TS,;

- Codice Univoco dell’Intervento (CUI) ¢: S00192630291202400023;
- Codice Unico di Progetto (CUP) e: G19124000040006;

L’appalto ha per oggetto l'esecuzione del servizio di coordinamento e gestione della rete di facilitazione
digitale per il Comune di Rovigo e di Lendinara. Complessivamente sono previsti nr. 4 centri di facilitazione
digitale nel Comune di Rovigo (Innovation Lab + 3 palestre digitali) e I’attivazione di nr. 2 centri di

facilitazione itineranti.

L’attivita prevede, secondo il modello HUB&SPOKE:

a. relazioni di rete, comprendenti attivita iniziali di avviamento e di pianificazione, tali da assicurare la
condivisione delle informazioni e la collaborazione con i responsabili degli Spoke, con le
associazioni, i volontari e con tutti gli stakeholder locali;

b. coordinamento operativo, comprendente attivita di formazione ed assistenza ai cittadini, formazione
ai facilitatori e agli assistenti, organizzazione e coordinamento dei centri di facilitazione digitale;

C. comunicazione e coinvolgimento, comprendenti attivita di promozione sia all’esterno che all’interno
della rete dei centri di facilitazione digitale, anche attraverso campagne di engagement mirato verso
target specifici.

1.7. Importo stimato dell’appalto e suddivisione in lotti

L’appalto ¢ costituito da un unico lotto.

P (principale) Importo
n. Descrizione servizio CPV
S (secondario) (Iva esclusa)
79421000-1
Formazione, comprese spese generali N . P 140.413,11
1 P pese g Servizio di gestione
di progetti
79340000-9
2 | Comunicazione, comprese spese generali S 25.544,26
Servizi pubblicitari e

Pagina 5 di 26



di marketing

A. Importo a base di gara 165.957,38

B. Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso findicare € 0,00 000
in caso di assenza di rischi] ’

A) + B) Importo complessivo 165.957,38

L’importo a base d’asta da ribassare ¢ di euro 165.957,38 al netto di Iva.

L’appalto ¢ finanziato con fondi PNRR - M1C1A1 MISURA 1.7.2.

1.8. Durata dell’appalto, opzioni e modifiche del contratto in corso di esecuzione
La durata dell’appalto & prevista dal dicembre 2024 al 31/12/2025.

Le quantita complessive e quelle parziali sono indicative e potranno variare, sia in aumento sia in diminuzione,
secondo sopraggiunte necessita 0 modifiche che si rendessero necessarie, senza che cio costituisca per la ditta
argomento valido per richiedere compensi e indennizzi di qualsiasi genere o comunque maggiorazioni di prezzi
rispetto a quelli contenuti nell’ offerta.

Ai fini dell’art. 14, comma 4, del Codice, tenuto conto delle opzioni di cui al presente paragrafo, il valore
globale stimato per ’appalto € pari ad euro 206.350,00, al netto di Iva.

2. Soggetti ammessi e condizioni di partecipazione

Gli operatori economici, individuati a seguito di manifestazione di interesse, avviata tramite SINTEL possono
partecipare alla presente gara in forma singola o associata.

Aii soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.

I consorzi di cui agli articoli 65, co. 2, del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propri
consorziati sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio
concorre.

3. Requisiti di ordine generale di partecipazione

3.1. Requisiti di ordine generale e altre cause di esclusione

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal Codice
nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale
dell’operatore economico (di seguito: FVOE).

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica.

La sussistenza delle circostanze di cui all’articolo 95 del Codice ¢ accertata previo contraddittorio con
1’ operatore economico.

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, i requisiti di
cui al presente paragrafo sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.
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In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lettera d) del Codice, i requisiti di
cui al presente paragrafo sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle
consorziate che prestano i requisiti.

3.2. Self cleaning

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione
delle irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, puo fornire prova di
aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilita.

Se la causa di esclusione si ¢ verificata prima della presentazione dell’offerta, 1’operatore economico indica
nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente:

— descrive le misure adottate a1 sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;
— motiva I’'impossibilita ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente.
L’adozione delle misure ¢ comunicata alla stazione appaltante.

Se la causa di esclusione si ¢ verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, I’ operatore economico
adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla stazione appaltante.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o I’'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato
o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente
con le autorita investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o
relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti.

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti ¢ tempestive, 1’operatore economico non ¢ escluso. Se dette
misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore
economico.

Non puo avvalersi del self cleaning I’ operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione
alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso 0 sostituito un partecipante/esecutore
interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate
ai sensi dell’articolo 97 del medesimo Codice al fine di decidere sull’esclusione.

3.3. Altre cause di esclusione

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-
ter, del D. Lgs. n. 165/2001 a soggetti che hanno esercitato, in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o
negoziali presso I’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.

La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalita/patto di integrita e il mancato

rispetto dello stesso costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del D. Lgs. n.
159/2011.

4. Requisiti di ordine speciale di partecipazione e mezzi di prova

I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei paragrafi seguenti.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale
dell’operatore economico (FVOE).

L’operatore economico ¢ tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del
requisito, qualora questi non siano gia presenti nel fascicolo o non siano gia in possesso della stazione
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appaltante ¢ non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima.

4.1. Requisiti di idoneita professionale

A pena di esclusione, i concorrenti devono essere iscritti nel registro della Camera di Commercio, Industria,
Artigianato e Agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per I’artigianato o presso i competenti
ordini professionali per un’attivita pertinente, anche se non coincidente, con I’oggetto dell’appalto.

Per I’operatore economico di altro Stato membro non residente in Italia, lo stesso dovra produrre apposita
dichiarazione di iscrizione in uno dei registri professionali o commerciali di cui all’ Allegato I1.11 del Codice.

Per la comprova del requisito I’iscrizione nel Registro ¢ acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il
FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili
alla comprova del requisito, se disponibili.

4.2. Requisiti di capacita economica e finanziaria

L’impresa dovra aver maturato un fatturato globale nel triennio precedente per un importo non inferiore ad
euro 150.000,00, lva esclusa.

Per le imprese che abbiano iniziato 1’attivita da meno di tre anni, il requisito del fatturato deve essere rapportato
al periodo di attivita con la formula: (fatturato richiesto): 3 x (anni di attivita).
La comprova del requisito € fornita mediante uno dei seguenti documenti:

— per le societa di capitali mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del termine
per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;

— per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di societa di persone
mediante copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA,

— dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del D.P.R. n. 445/2000, dal soggetto o
organo preposto al controllo contabile della societa ove presente (sia esso il Collegio sindacale, il
revisore contabile o la societa di revisione), attestante la misura (importo) del fatturato dichiarato in
sede di partecipazione.

4.3. Requisiti di capacita tecniche e professionali

Aver eseguito nell’ultimo triennio a quello di indizione della procedura di gara, in modo soddisfacente e senza
contenzioso, e/o avere in svolgimento alla data di indizione della procedura di gara almeno n. 2 servizi analoghi
di facilitazione ed acculturazione digitale in favore o per conto di altri Comuni o Enti pubblici, per un importo
complessivo non inferiore ad euro 100.000,00 euro, al netto dell’Iva.

La comprova del requisito é fornita mediante successiva presentazione di uno o piu dei seguenti documenti:

— certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con I’indicazione dell’ oggetto, dell’importo
e del periodo di esecuzione;

— contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero
dei documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;

— attestazioni rilasciate dal committente privato, con I’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del
periodo di esecuzione;

— contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari
attestanti il pagamento delle stesse.
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5. Subappalto

Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di mancata
indicazione il subappalto & vietato.

L’aggiudicatario ¢ il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della Stazione Appaltante
dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto.

6. Ulteriori requisiti di partecipazione e/o condizioni di esecuzione

Non sono previsti ulteriori requisiti per la partecipazione né particolari condizioni nell’esecuzione del
contratto.

L’aggiudicatario ¢ tenuto a garantire I’applicazione del contratto collettivo nazionale e territoriale (o dei
contratti collettivi nazionali e territoriali di settore) e precisamente: Commercio oppure di un altro contratto
che garantisca le stesse tutele economiche e normative per i propri lavoratori e per quelli in subappalto.

Ferma restando la necessaria armonizzazione con la propria organizzazione e con le esigenze tecnico-
organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, 1’aggiudicatario del contratto di appalto ¢ tenuto
a garantire la stabilita occupazionale del personale impiegato nel contratto, assorbendo prioritariamente nel
proprio organico il personale gia operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse
tutele del CCNL indicato al precedente paragrafo 1.7

7. Sopralluogo

Il sopralluogo non é previsto.

8. Richieste di chiarimenti

Gli operatori possono ottenere chiarimenti inviando le domande, in lingua italiana, attraverso il portale web,
nell’ambito della specifica iniziativa attivata, entro ¢ non oltre 3 (tre) giorni prima della scadenza del termine
fissato per la presentazione delle offerte. Non saranno date risposte ai quesiti pervenuti successivamente.

Le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile verranno fornite in formato elettronico almeno
il giorno prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte.

Tutte le risposte saranno rese disponibili, in forma anonima, a tutti i concorrenti attraverso il sistema di
comunicazioni telematiche ovvero mediante pubblicazione di apposito documento denominato FAQ
all’interno del portale web.

Ad eventuali richieste pervenute a mezzo Pec/E-mail sara fornita risposta esclusivamente secondo le modalita
indicate al precedente periodo.

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

9. Comunicazioni

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono eseguiti
in conformita con quanto disposto dal D. Lgs. n. 82/2005 (CAD), tramite le piattaforme di approvvigionamento
digitale e, per quanto non previsto dalle stesse, mediante utilizzo del domicilio digitale estratto da uno degli
indici di cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del medesimo decreto n. 82/2005 o, per gli operatori economici
transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del
Regolamento elDAS.

In caso di malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvedera all’invio di qualsiasi

Pagina 9 di 26



comunicazione al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati articoli 6-bis,6-ter, 6-quater del
D. Lgs. n. 82/2005.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora
costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale
presso il mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura.

In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), ¢), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra
indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’ offerente nei modi sopra indicati si intende validamente
resa a tutti gli operatori economici ausiliari.

10. Soccorso istruttorio

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze
della documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della documentazione che
compone |’offerta tecnica e I’offerta economica.

Con la medesima procedura pud essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarita della domanda di
partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione
della documentazione che compone 1’offerta tecnica e 1’offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le
inesattezze e irregolarita che rendono assolutamente incerta 1’identita del concorrente. A titolo esemplificativo,
si chiarisce che:

il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non € sanabile mediante soccorso
istruttorio ed € causa di esclusione dalla procedura di gara;

— ’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita della domanda, sono sanabili, ad
eccezione delle false dichiarazioni;

— lamancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato collettivo
speciale o dell’impegno a conferire mandato collettivo pud essere oggetto di soccorso istruttorio solo
se i citati documenti sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al termine di
presentazione dell’offerta;

— il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e dell’offerta
e sanabile;

\

— non ¢ sanabile mediante soccorso istruttorio 1’omessa indicazione, delle modalita con le quali
I’operatore intende assicurare, in caso di aggiudicazione del contratto, il rispetto delle condizioni di
partecipazione e di esecuzione di cui al paragrafo 6 del presente disciplinare.

— sono sanabili I’omessa dichiarazione sull’aver assolto agli obblighi di cui alla legge 68/1999 e, per i
concorrenti che occupano oltre cinquanta dipendenti, I’omessa presentazione di copia dell’ultimo
rapporto periodico sulla situazione del personale maschile e femminile, redatto ai sensi dell’articolo
46 decreto legislativo n. 198 del 2006, e la trasmissione dello stesso alle rappresentanze sindacali e ai
consiglieri regionali di parita, purché redatto e trasmesso in data anteriore al termine per la
presentazione delle offerte;

— non ¢ sanabile mediante soccorso istruttorio I’omesso impegno ad assicurare, in caso di aggiudicazione
del contratto, I’assunzione di una quota di occupazione giovanile e femminile di cui al paragrafo 6 del
presente disciplinare.

Ai fini del soccorso istruttorio € assegnato al concorrente un termine di giorni 5 (cinque) affinché siano rese,
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integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere
nonché la sezione del portale web dove deve essere inserita la documentazione richiesta.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla
procedura.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione
appaltante puo chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione presentata in fase di
soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione.

La stazione appaltante pud sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta
economica e su ogni loro allegato. I chiarimenti resi dall’operatore economico non possono modificare il
contenuto dell’offerta.

11. Garanzie

11.1. Garanzia provvisoria

Non richiesta.
11.2. Garanzia definitiva

All’atto della stipulazione del contratto, I’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare
sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall’articolo 117 del Codice.

12. Pagamento del contributo a favore di Anac

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’ Autorita Nazionale
Anticorruzione — ANAC per un importo pari ad euro 18,00 secondo le modalita stabilite dall’ Autorita
medesima.

Il pagamento del contributo ¢ condizione di ammissibilita dell’offerta.

Il pagamento é verificato mediante il FVOE. In caso di esito negativo della verifica, € attivata la procedura di
soccorso istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta ¢ dichiarata
inammissibile.

13. Modalita di presentazione e criteri di ammissibilita delle offerte

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso il
portale web. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalita diverse da quelle previste
nel presente disciplinare. La documentazione richiesta e 1’offerta devono essere sottoscritte con firma digitale
o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata.

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000.
La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del D. Lgs. n. 82/2005 (CAD).

L’offerta deve pervenire entro e non oltre le ore 10:00 del giorno 12/12/2024 a pena di irricevibilita. Il portale
web non accetta offerte presentate dopo la data e I’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione
dell’offerta.

Per I’individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede 1’orario registrato del portale web.
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Le operazioni di inserimento sul portale web di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo
rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attivita con congruo anticipo rispetto
alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione dell’offerta entro il termine
previsto.

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento del portale web si applica quanto
previsto al precedente paragrafo 1.4.

Ogni operatore economico per la presentazione dell’offerta ha a disposizione una capacita pari alla dimensione
massima indicata all’interno del portale web.

L’“OFFERTA” ¢ composta da:
A. Busta virtuale A — Documentazione amministrativa;
B. Busta virtuale B — Offerta tecnica;
C. Busta virtuale C — Offerta economica.

L’operatore economico ha facolta di inserire nel portale web offerte successive che sostituiscono la precedente,
ovvero ritirare 1’offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di inizio e la data e ora di
chiusura della fase di presentazione delle offerte. La stazione appaltante considera esclusivamente 1’ultima
offerta presentata.

Si precisa inoltre che:
a) lofferta ¢ vincolante per il concorrente;

b) con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e
chiarimenti inclusi.

Al momento della ricezione delle offerte, ciascun concorrente riceve notifica del corretto recepimento della
documentazione inviata.

Il portale web consente al concorrente di visualizzare I’avvenuta trasmissione della domanda.

Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo di
imprese/Consorzi, sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione dell’offerta indica la forma di
partecipazione e indica gli operatori economici riuniti o consorziati.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.

L’offerta vincola il concorrente per 180 (centottanta) giorni dalla scadenza del termine indicato per la
presentazione dell’ offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sara
richiesto agli offerenti di confermare la validita dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito
documento attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data.

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima o comunque
in tempo utile alla celere prosecuzione della procedura & considerato come rinuncia del concorrente alla
partecipazione alla gara.

Fino al giorno fissato per I’apertura, I’operatore economico puo effettuare, tramite il portale web, la richiesta
di rettifica di un errore materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’ offerta economica, di cui si sia avveduto
dopo la scadenza del termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere di tale facolta.

A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico le modalita e i tempi con cui procedere
all’indicazione degli elementi che consentono I’individuazione dell’errore materiale e la sua correzione. La
rettifica ¢ operata nel rispetto della segretezza dell’offerta € non puo comportare la presentazione di una nuova
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offerta, né la sua modifica sostanziale.

Se la rettifica ¢ ritenuta non accoglibile perché sostanziale, ¢ valutata la possibilita di dichiarare 1’offerta
inammissibile.

L’offerta € esclusa in caso di:

— mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di elementi
concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica;

— presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non
rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse;

— presentazione di offerte inammissibili in quanto la Commissione giudicatrice ha ritenuto
sussistenti gli estremi per ’informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o
fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento rispetto all’importo a base di gara;

14. Contenuto della BUSTA virtuale “A — Documentazione amministrativa”

L’operatore economico utilizza la Piattaforma telematica SINTEL di Aria Lombardia S.p.a. - Azienda Regio-
nale per I’Innovazione e gli Acquisti (www.ariaspa.it) per compilare o allegare la seguente documentazione:

1) domanda di partecipazione/lettera integrativa al Dgue “modello 1”;

2) DGUE/Response in formato xml e pdf;

3) copia del progetto/capitolato speciale d’appalto sottoscritto per accettazione;
4) modulo dichiarazione di assenza conflitto di interessi;

5) modulo dichiarazione del titolare effettivo;

Vengono richiamati:

- 1 principi trasversali previsti dal Regolamento UE, n. 2021/241 e dal PNRR, quali, tra I’altro, il principio di
non arrecare un danno significativo (DNSH, “Do no significant harm”), il principio del contributo all’obiet-
tivo climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di parita di genere e 1’obbligo di protezione e valorizza-
zione dei giovani” nonché i principi di sana gestione finanziaria di cui al Regolamento UE 2018/1046 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 18 luglio 2018;

- il D.L. 31 maggio 2021, n.77, convertito, con modificazioni, in Legge 29 luglio 2021 n. 108 recante “Go-
vernance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture ammini-
strative e di accelerazione e snellimento delle procedure”;

- gli obblighi stabiliti dal “Protocollo di legalita ai fini della prevenzione dei tentativi di infiltrazione della
criminalita organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture”, stipulato in data 17 set-
tembre 2019 tra le Prefetture della Regione Veneto, la Regione del Veneto, I’Unione delle Province del Ve-

neto ¢ I’ANCI Veneto recepito dal Comune di Padova con deliberazione della Giunta Comunale n. 672 del
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29/10/2019.
In ossequio all’art. 47 della legge 108/2021 dovranno essere rispettati i requisiti legati alle pari opportunita,

generazionali e di genere, nonché per promuovere l'inclusione lavorativa delle persone disabili.

Sono esclusi dalla procedura di gara gli operatori economici che occupano oltre cinquanta dipendenti, nel caso
di omessa produzione, al momento della presentazione dell'offerta, di copia dell'ultimo rapporto periodico sulla
situazione del personale maschile e femminile redatto ai sensi dell’articolo 46, decreto legislativo n. 198 del
2006, con attestazione della sua conformita a quello eventualmente gia trasmesso alle rappresentanze sindacali
aziendali e ai consiglieri regionali di parita ovvero, in mancanza, con attestazione della sua contestuale

trasmissione alle rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parita.

14.1. Istanza di partecipazione/Dichiarazioni

La domanda di partecipazione é redatta secondo il modello allegato alla procedura di gara (dichiarazione inte-
grativa al Dgue).

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all’art. 94, commi 1 e
2, del Codice contratti sono rese dall’operatore economico in relazione a tutti i soggetti indicati al comma 3

del medesimo art. 94, ossia:

Titolare

Direttore/i tecnicoli

Socio amministratore

Direttore/i tecnicoli

Soci accomandatari

Direttore/i tecnicoli

Amministratori muniti di poteri di rappresentanza

Direttore/i tecnicoli

Membri del Consiglio di Amministrazione cui sia stata conferita la

In tutti gli altri casi legale rappresentanza, ivi compresi gli institori e i procuratori generali

d. Componenti degli organi con poteri di direzione o di vigilanza o dei
soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo

e. Socio unico, se persona fisica

Per le imprese individuali

Per le societa in nome collettivo

Per le societa in accomandita semplice

o oploloe|loe

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui all’articolo 98,
comma 4, lettere g) ed h) del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai soggetti di cui al punto
precedente.

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione all’operatore
economico.

Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’articolo 95 del Codice, il concorrente dichiara:

— le gravi infrazioni di cui all’articolo 95, comma 1, lettera a) del Codice commesse nei tre anni
antecedenti la data di pubblicazione del bando di gara;

— gli atti e i provvedimenti indicati all’articolo 98 comma 6 del Codice emessi nei tre anni antecedenti
la data di pubblicazione del bando di gara;

— tutti gli altri comportamenti di cui all’articolo 98 del Codice, commessi nei tre anni antecedenti la data
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di pubblicazione del bando di gara.

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei relativi
provvedimenti.

L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della
presentazione dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure dimostra 1’impossibilita di
adottare tali misure prima della presentazione dell’offerta.

L’operatore economico adotta le misure di self-cleaning che é stato impossibilitato ad adottare prima della
presentazione dell’offerta e quelle relative a cause di esclusione che si sono verificate dopo tale momento.

Se I’operatore economico omette di comunicare alla stazione appaltante la sussistenza dei fatti e dei
provvedimenti che possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli articoli 94 e 95 del Codice e detti
fatti o provvedimenti non risultino nel FVOE, il triennio inizia a decorrere dalla data in cui la stazione
appaltante ha acquisito gli stessi, anziché dalla commissione del fatto o dall’adozione del provvedimento.

In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di retisti, GEIE, il concorrente
fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun partecipante.

In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65,
comma 2, lettera b), c), d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara.

La domanda di partecipazione e le relative dichiarazioni sono sottoscritte ai sensi del D. Lgs. n. 82/2005
(CAD):

— dal concorrente che partecipa in forma singola;

— nel caso di raggruppamento temporaneo o0 consorzio ordinario o GEIE costituiti, dalla
mandataria/capofila;

— nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, da tutti i
soggetti che costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo;

— nel caso di aggregazioni di retisti:

a) se la rete e dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettivita giuridica,
ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del D.L. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di
partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di
organo comune;

b) se la rete é dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma é priva di soggettivita
giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del D.L. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di
partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo comune
nonché da ognuno dei retisti che partecipa alla gara;

c) se larete é dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete € sprovvista
di organo comune, oppure se I’organo comune ¢ privo dei requisiti di qualificazione richiesti per
assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dal retista
che riveste la qualifica di mandatario, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del
raggruppamento da costituirsi, da ognuno dei retisti che partecipa alla gara.

— nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65,
comma 2, lettera b), c) e d) del Codice, la domanda ¢ sottoscritta digitalmente dal consorzio medesimo.

La domanda e le relative dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o da un suo
procuratore munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega alla domanda copia conforme
all’originale della procura. Non € necessario allegare la procura se dalla visura camerale del concorrente risulti
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I’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti al procuratore.

14.2. Documentazione in caso di avvalimento

L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale mediante compilazione
dell’apposita sezione del DGUE. Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega:

1) ladichiarazione di avvalimento;
2) il contratto di avvalimento;

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’offerta (c.d. avvalimento premiale), il contratto di
avvalimento ¢ presentato nell’offerta tecnica.

14.3. Documentazione ulteriore per i soggetti associati
Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti:

1) copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto
pubblico o scrittura privata autenticata;

2) dichiarazione delle parti del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti:

1) copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato
guale capofila;

2) dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di
servizi/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o0 GEIE non ancora costituiti:
1) dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante:

a) a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con
rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b) I’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai
raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo
mandato collettivo speciale con rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che
stipulera il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;

c) le parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che
saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per le aggregazioni di retisti: se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e
soggettivita giuridica:

1) copia del contratto di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete.
2) dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;

3) dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la
percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori
economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di retisti: se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma € priva
di soggettivita giuridica:
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1) copia del contratto di rete;
2) copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo comune;

3) dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete & dotata di un organo comune privo del
potere di rappresentanza o se la rete e sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune ¢é privo dei
requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese
costituito o costituendo:

— in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:
1) copia del contratto di rete;
2) copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria;

3) dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati
in rete.

— in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:
1) copia del contratto di rete;
2) dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti:

a) a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con
rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b) I’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia
di raggruppamenti temporanei;

¢) le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

14.4. Altre dichiarazioni

Il concorrente dovra, inoltre, dichiarare:

— di non partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e associata; in
pit forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio; in forma singola e
come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso all’avvalimento per migliorare la propria offerta). Se
I’operatore economico dichiara di partecipare in pit di una forma, allega la documentazione che dimostra

che la circostanza non ha influito sulla gara, né & idonea a incidere sulla capacita di rispettare gli obblighi
contrattuali

— di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione gara;

— le prestazioni che intende affidare in subappalto;

— di aver preso visione e di accettare il trattamento dei dati personali di cui al paragrafo 25.

15. Contenuto della BUSTA virtuale “B — Offerta tecnica”

A pena di esclusione, la BUSTA virtuale “B — Offerta tecnica” deve contenere la documentazione necessaria
ai fini dell’attribuzione dei punteggi relativamente ai seguenti elementi di valutazione:
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Pertanto il concorrente dovra proporre un progetto di gestione che contenga un'ipotesi di programma
organizzativo indicando le caratteristiche professionali dell'organizzazione che intende darsi per I'espletamento
dell'appalto, nel rispetto delle specifiche indicate nel capitolato e definendo nel dettaglio i soggetti partecipanti
all'appalto, i ruoli degli stessi nello svolgimento dei servizi richiesti, la struttura organizzativa e I'organigramma
funzionale.

L’Offerta Tecnica deve essere redatta sotto forma di relazione tecnico-organizzativa descrittiva, con la quale
I’offerente evidenzi le proprie proposte operative per I’esecuzione dell’appalto e ritenute necessarie a garantire
la corretta esecuzione del servizio nei termini contrattuali offerti e nel pieno rispetto di quanto disposto dal
Capitolato speciale. L’offerta tecnica non potra superare le 5 (cinque) facciate di testo numerate, in formato
A4, scrittura Arial, altezza carattere 12, interlinea 1,15 e massimo 50 righe per facciata.

Tutta la documentazione deve essere sottoscritta:
— in caso di concorrente singolo: dal titolare o dal legale rappresentante dell’impresa;

— in caso di raggruppamento temporaneo ordinario non ancora costituito: dal legale rappresentante di
ciascuna delle imprese raggruppate o consorziate.

L’omissione di uno o piu dei documenti richiesti dal presente disciplinare e costituenti 1’offerta tecnica
comporta la non attribuzione del punteggio all’elemento di valutazione a cui ¢ riferito il documento omesso.

L’offerta tecnica dovra essere priva di qualsiasi indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico, ossia
deve essere priva di riferimenti all’offerta economica.

Tutto il materiale costituente 1’offerta tecnica dovra essere integralmente prodotto in formato aperto (ad
esempio .pdf), e sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante.

16. Contenuto della BUSTA virtuale “C — Offerta economica”

A pena di esclusione, la BUSTA virtuale “C — Offerta economica” contiene I’offerta economica del
concorrente, redatta utilizzando 1’omonimo modello predisposto dalla Stazione Appaltante e recante:

a) I’indicazione, in cifre e in lettere, del ribasso percentuale offerto sull’importo a base d’asta fissato in
euro 165.957,38 al netto di Iva. In caso di discordanza prevale il ribasso percentuale indicato in
lettere;

b) I’indicazione dell’equivalente prezzo complessivo, come risultante dall’applicazione del ribasso
offerto, espresso sia in cifre che in lettere, di cui al precedente punto a). In caso di discordanza prevale
il prezzo indicato in lettere;

c) lastima dei costi aziendali, solo in cifre, relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro;

d) lastima, solo in cifre, dei costi della manodopera. Ai sensi dell’articolo 41, comma 14, del Codice, i
costi della manodopera indicati al precedente paragrafo 1.7 non sono ribassabili. Resta la possibilita
per I’operatore economico di dimostrare che il ribasso complessivo dell’importo deriva da una piu
efficiente organizzazione aziendale o da sgravi contributivi che non comportano penalizzazioni per la
manodopera.

In caso di discordanza tra importo offerto in termini assoluti (precedente lettera b)) e quello risultante
dall’applicazione del ribasso percentuale indicato (precedente lettera a)), sara considerata valida I’indicazione
piu vantaggiosa per la Stazione Appaltante.

A pena di esclusione, 1’offerta economica suindicata non deve contenere riserve e/o condizioni alcuna e deve
essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore per
accettazione in ciascun foglio.

Pagina 18 di 26



Sono inammissibili le offerte economiche che superino I’importo a base d’asta.

Nel caso di raggruppamenti, consorzi, aggregazioni di imprese in rete, GEIE 1’offerta dovra essere sottoscritta,
a pena di esclusione, con le stesse modalita indicate per la sottoscrizione della domanda di cui al paragrafo 14.

Non é ammessa la presentazione di offerte redatte su documenti diversi da quelli sopraindicati.

17. Criterio di aggiudicazione

L’appalto sara aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa, individuata sulla
base del miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi dell’art. 108 del Codice.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi:

PUNTEGGIO MASSIMO

Offerta tecnica 80
Offerta economica 20
TOTALE 100

Il calcolo dell’offerta economicamente piu vantaggiosa sara effettuato con il metodo ‘“‘aggregativo-
compensatore”, con la seguente formula:

Ptoti = X [V(X)i * Wx]
dove:
Ptoti..... & il punteggio complessivo ottenuto dall’offerente i-esimo;
N, & il numero totale degli elementi di valutazione;
Wk ...... ¢ il peso attribuito all’elemento di valutazione “X”;
V(X)i .... & il coefficiente attribuito alla offerta i-esima, variabile tra 0 e 1, per I’elemento di valutazione “X”;

) 2T € la sommatoria di tutti gli elementi di valutazione “X”.

L’appalto sara aggiudicato al concorrente che avra ottenuto il maggior punteggio complessivo.

17.1. Criteri di valutazione dell’offerta tecnica

I punteggio dell’offerta tecnica ¢ attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella
con la relativa ripartizione dei punteggi.

MODALITA’ DI ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI
ELEMENTI DI VALUTAZIONE NATURA METODO PUNI\-I/-IiC);(GIO
Progetto per la gestione del servizio di I e .
A formazione ed acculturamento digitale qualitativa confronto a coppie (*) 30 punti
B | Progetto per ’attivita di comunicazione qualitativa confronto a coppie (*) 30 punti
C Atthlta d! supporto agli uffici comunali qualitativa confronto a coppie (*) 10 punti
interessati
D | Coinvolgimento enti terzo settore qualitativa confronto a coppie (*) 10 punti

(*) nel “confronto a coppie” viene adottato il sistema di preferenze da 1 a 6 come di seguito indicato:

Preferenza massima = 6
Preferenza grande = 5
Preferenza media = 4
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Preferenza piccola = 3
Preferenza minima = 2
Parita =1

I punteggi di natura qualitativa saranno attribuiti in ragione dell’esercizio della discrezionalita tecnica spettante
alla Commissione giudicatrice, che sara esercitata sulla base dei criteri motivazionali riportati per ciascun
elemento di valutazione.

Per guanto riguarda gli elementi di valutazione di natura qualitativa, i coefficienti V(x)i sono determinati
mediante trasformazione in coefficienti variabili tra zero ed uno della somma dei valori attribuiti dai singoli
commissari mediante il “confronto a coppie”. Una volta terminati i “confronti a coppia”, si sommano i valori
attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari. Tali somme provvisorie vengono trasformate in
coefficienti definitivi, riportando ad uno la somma piu alta e proporzionando a tale somma massima le somme
provvisorie prima calcolate.

Al fine di non alterare i rapporti stabiliti nella procedura tra i criteri di valutazione di natura qualitativa e quelli
di natura quantitativa, se nel singolo criterio nessun offerente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio
viene riparametrato. La c.d. “riparametrazione” si applica ai criteri di natura qualitativa nonché a quei criteri
di natura quantitativa, la cui formula non consenta la distribuzione del punteggio massimo. Si procedera ad
assegnare all’offerente che ha ottenuto il punteggio piu alto su un singolo elemento il massimo punteggio
previsto per lo stesso e alle altre offerte un punteggio proporzionale decrescente.

Nelle operazioni matematiche si procedera con 1’arrotondamento alla terza cifra decimale.

Qualora le offerte da valutare siano inferiori a 3 (tre), i coefficienti dei parametri di natura qualitativa sono
determinati come la media dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti discrezionalmente dai singoli
commissari, procedendo a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i
commissari in coefficienti definitivi, riportando a uno la media piu alta e proporzionando a tale media massima
le medie provvisorie prima calcolate. In particolare, ’attribuzione del coefficiente avverra sulla base della
seguente scala di valutazione:

Eccellente 1,00
Ottimo 0,90
Molto buono 0,80
Buono 0,70
Discreto 0,60
Sufficiente 0,50
Quiasi Sufficiente 0,40
Insufficiente 0,30
Molto insufficiente 0,20
Gravemente insufficiente 0,10
Inadeguato 0,00

L’offerente ¢ escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla soglia minima di
sharramento pari a 50/80. Il superamento della soglia di sbarramento é calcolato prima della riparametrazione
di cui sopra.

17.1.1 ELEMENTO A — Progetto per la gestione del servizio di formazione ed acculturamento digitale (fino a
30 punti).

L’attribuzione del punteggio all’Elemento A avviene con un giudizio di insieme rispetto a quanto indicato dai concorrenti
nel punto A dell’offerta tecnica, valutando positivamente la completezza, la coerenza e 1’efficacia, con riferimento ai

seguenti aspetti e criteri motivazionali:
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e organizzazione e procedure operative per 1’attivazione e la gestione dei punti di facilitazione digitali;
e personale direttamente coinvolto;
e orario di apertura;

e soluzioni migliorative nell’organizzazione del processo di facilitazione ed acculturamento digitale
della popolazione.

17.1.2 ELEMENTO B — Progetto per I’attivita di comunicazione (fino a 30 punti).

L’attribuzione del punteggio all’Elemento B avviene con un giudizio di insieme rispetto a quanto indicato dai concorrenti
nel punto B dell’offerta tecnica, valutando positivamente la completezza, la coerenza e ’efficacia, con riferimento ai
seguenti aspetti e criteri motivazionali:

e organizzazione e procedure operative per I’attivita di comunicazione e promozione dei punti digitali
di facilitazione e della attivita da ivi espletarsi;

e strategie di marketing particolari e/o innovative;

e migliorie e/o servizi integrativi.

17.1.3 ELEMENTO C — Attivita di supporto agli uffici comunali interessati (fino a 10 punti).

L’attribuzione del punteggio all’Elemento C avviene con un giudizio di insieme rispetto a quanto indicato dai concorrenti
nel punto C dell’offerta tecnica, valutando positivamente la completezza, la coerenza e ’efficacia, con riferimento ai
seguenti aspetti e criteri motivazionali:

e attivita che I’offerente propone quale supporto diretto nelle varie attivita in carico all’ufficio competente;
e strumenti e materiale realizzato o da realizzarsi e messo a disposizione della S.A per il progetto in appalto;

e migliorie o proposte innovative.

17.1.4 ELEMENTO D - Coinvolgimento enti terzo settore (fino a 10 punti).

L’attribuzione del punteggio all’Elemento D avviene con un giudizio di insieme rispetto a quanto indicato dai concorrenti
nel punto D dell’offerta tecnica, valutando positivamente la completezza, la coerenza e 1’efficacia, con riferimento ai
seguenti aspetti e criteri motivazionali:

e forma e modalita di svolgimento delle attivita inerenti il progetto in appalto mediante il coinvolgimento di enti
del terzo settore, in forma associata/partenariato o in subappalto;

e numero di accordi gia definiti ed in fase di definizione.

17.2. Valutazione dell’offerta economica

All’elemento di valutazione “P” il punteggio viene attribuito mediante la seguente formula:
Pi=V(e)i* 20

Il coefficiente V(e)i viene calcolato con la seguente formula (non lineare):

VO = ()

dove:
Pi punteggio determinato dall’offerta i-esima con riferimento all’elemento “P”
V(e)i coefficiente attribuito alla offerta i-esima variabile tra0 e 1
Ri valore dell’offerta (ribasso) del concorrente i-esimo

Rmax  valore dell’offerta (ribasso) piu conveniente;
o esponente della frazione con valore di 0,4.

Pagina 21 di 26



18. Commissione giudicatrice

La Commissione giudicatrice € nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed é
composta da un numero dispari (n. 3 0 5 membri), esperti nello specifico settore cui si riferisce 1’oggetto del
contratto. In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’articolo 93,
comma 5, del Codice. A tal fine viene richiesta, prima del conferimento dell’incarico, apposita dichiarazione.

La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul sito

istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente”.

La commissione giudicatrice € responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei
concorrenti, pud riunirsi con modalita telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni ed
opera attraverso il portale web.

Il RUP potra avvalersi dell’ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica della documentazione

amministrativa e dell’anomalia delle offerte.

19. Svolgimento delle operazioni di gara

In seduta pubblica telematica, con inizio in data 12/12/2024 alle ore 11:00 si procedera all’apertura delle buste

virtuali all’interno del portale web.

Il portale web garantisce il rispetto delle disposizioni del Codice in materia di riservatezza delle operazioni e
delle informazioni relative alla procedura di gara, nonché il rispetto dei principi di trasparenza.

19.1. Verifica documentazione amministrativa

L’esame della documentazione amministrativa sara effettuato dal Responsabile del procedimento di gara

ovvero da un seggio a cio costituito (d’ora innanzi anche solo “seggio”).

Il seggio accede alla documentazione amministrativa di ciascun concorrente, mentre 1’offerta tecnica e I’ offerta

economica restano chiuse, segrete e bloccate dal sistema, e procede a:
a) controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata;
b) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente disciplinare;
c) attivare, se del caso, la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente paragrafo 10;
d) redigere apposito verbale delle attivita svolte e/o estrarre il report di procedura;
e) adottare il provvedimento che determina le esclusioni dalla procedura di gara;

f) aprire le buste virtuali “B — Offerta tecnica”, con mera verifica formale che all’interno di ogni busta
virtuale siano contenuti i documenti informatici richiesti dal presente disciplinare, e trasmetterne
telematicamente il contenuto alla Commissione giudicatrice di cui al precedente paragrafo 18.

Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro 5 (cinque) giorni dalla
loro adozione.

E fatta salva la possibilitd di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di
presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il
corretto svolgimento della procedura.
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19.2. Valutazione delle offerte tecniche ed economiche

La data e ’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite il portale web ai
concorrenti ammessi alla presente fase di gara.

Il seggio, di cui al precedente paragrafo, procede all’apertura delle buste virtuali contenenti le offerte tecniche
presentate e le trasmette telematicamente ai commissari come nominati.

La commissione giudicatrice procede, in sedute non pubbliche, all’esame e valutazione delle offerte presentate
dai concorrenti e all’assegnazione dei relativi punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel presente
disciplinare. Gli esiti della valutazione sono registrati dal portale web.

La commissione procede alla riparametrazione dei punteggi secondo quanto indicato al precedente paragrafo
17.1.

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti, attraverso il portale web:
a) i punteggi tecnici attribuiti alle singole offerte tecniche;
b) le eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.

Al termine delle operazioni di cui sopra, il portale web consente la prosecuzione della procedura ai soli
concorrenti ammessi alla valutazione delle offerte economiche.

La Commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, secondo i criteri
¢ le modalita descritte nel presente disciplinare e, successivamente, all’individuazione dell’unico parametro
numerico finale per la formulazione della graduatoria.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi
differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, € collocato primo in graduatoria il concorrente
che ha ottenuto il miglior punteggio sull’offerta tecnica.

Nel caso in cui le offerte di due o pill concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi
punteggi parziali per il prezzo e per ’offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della Stazione
Appaltante, presentano un’offerta migliorativa sul prezzo entro il termine perentorio di 5 (cinque) giorni. La
richiesta & effettuata secondo le modalita previste al paragrafo 9. E collocato primo in graduatoria il
concorrente che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga I’ex aequo la Commissione procede mediante
sorteggio pubblico ad individuare il concorrente che verra collocato primo nella graduatoria. La stazione
appaltante comunica il giorno e 1’ora del sorteggio attraverso il portale web.

Risultera aggiudicataria I'impresa la cui offerta avra ottenuto il punteggio complessivo piu elevato.
La Commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti, attraverso il portale web, i prezzi offerti.

All’esito delle operazioni di cui sopra, la Commissione giudicatrice procede:

» alla formazione della graduatoria provvisoria e applicazione del meccanismo di individuazione delle
offerte anormalmente basse, di cui al successivo paragrafo 19.3;

» in caso di offerte anormalmente basse, alla sospensione delle operazioni di gara, per dare immediato
inizio alla procedura di verifica di congruita, ai sensi dell’art. 110 del Codice, in successive sedute non
pubbliche.
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19.3. Anomalia delle offerte

La Stazione appaltante si riserva la facolta di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri
elementi, ivi inclusi i costi della manodopera, appaia anormalmente bassa.

Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi, se da quest’ultimo
ritenuto necessario, della Commissione e/o del seggio di gara, ne valuta la congruita, serieta, sostenibilita e
realizzabilita.

Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte,
fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.

Il RUP richiede telematicamente al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso

indicando le componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale.
A tal fine, assegna un termine non superiore a 15 (quindici) giorni dal ricevimento della richiesta.

11 RUP, con I’eventuale supporto della Commissione e/o del seggio di gara, esamina in seduta riservata le
spiegazioni fornite dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 1’anomalia, puo chiedere, anche
mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, asseghando un termine massimo per il riscontro.

I1 RUP esclude, ai sensi dell’art. 110 del Codice, le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le
spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili.

20. Aggiudicazione dell’appalto e stipula del contratto

La proposta di aggiudicazione & formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione
appaltante puo decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere

all’aggiudicazione.
L’aggiudicazione avra luogo anche in caso di presentazione di una sola offerta, sempreché ritenuta valida.

11 RUP procede, laddove non effettuata in sede di verifica di congruita dell’offerta, a verificare:

— TD’equivalenza delle tutele nel caso in cui 1’aggiudicatario abbia dichiarato di applicare un diverso
contratto collettivo nazionale diverso rispetto a quello indicato dalla stazione appaltante e il rispetto di
quanto indicato nella clausola sociale per I’applicazione dei contratti collettivi nazionali e territoriali
di cui al precedente paragrafo 6;

— Dattendibilita degli impegni assunti dall’appaltatore in relazione a quanto richiesto dal precedente
paragrafo 6 e riguardante la stabilita occupazionale e le pari opportunita generazionali, di genere e di
inclusione lavorativa per le persone con disabilita o svantaggiate.

L’aggiudicazione ¢ disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente
disciplinare ed e immediatamente efficace.

In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione all’ANAC, ad incamerare
la garanzia provvisoria. Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria
procedendo, altresi, alle verifiche nei termini sopra indicati. Nell’ipotesi di ulteriore esito negativo delle
verifiche si procede nei termini sopra detti, scorrendo la graduatoria.
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11 contratto ¢ stipulato non prima di 35 (trentacinque) giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del
provvedimento di aggiudicazione e comunque entro 60 (sessanta) giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto
previsto dall’articolo 18, comma 2, del Codice, fatto salvo il potere di autotutela e I’eventuale differimento
concordato con I’aggiudicatario.

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario ¢ svincolata automaticamente al momento della stipula del
contratto; la garanzia provvisoria degli altri concorrenti € svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e
perde, in ogni caso, efficacia entro 30 (trenta) giorni dall’aggiudicazione.

All’atto della stipulazione del contratto, I’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare
sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall’articolo 117 del Codice.

L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti
continuativi di cooperazione, servizio e¢/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice.

L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, I’importo e 1’oggetto del
medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione.

Il contratto e stipulato mediante scambio di lettera commerciale.

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali bolli, imposte e tasse - ivi
comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

In caso di interpello a seguito di risoluzione/recesso del contratto in corso di esecuzione, il nuovo affidamento
avviene alle condizioni proposte dall’operatore economico interpellato, ai sensi dell’art. 124, comma 2, del
Codice.

21. Tracciabilita dei flussi finanziari

11 contratto d’appalto € soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla Legge 13
agosto 2010, n. 136.

L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante:

a) gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con I’indicazione
dell’opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati;

b) le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi;
c) ogni modifica relativa ai dati trasmessi.

La comunicazione deve essere effettuata entro 7 (sette) giorni dall’accensione del conto corrente ovvero, nel
caso di conti correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una
commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un
legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura. L’omessa, tardiva o incompleta
comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto inadempiente, I’applicazione di una
sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro.

Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all’appalto
comporta la risoluzione di diritto del contratto.

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.
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Il contratto € sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza
avvalersi di banche o di Societa Poste Italiane S.p.a. 0 anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o
postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il corrispettivo dovuto in
dipendenza del presente contratto.

22. Accesso agli atti

L’accesso agli atti della procedura é assicurato in modalita digitale mediante acquisizione diretta dei dati e
delle informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 35
del Codice e dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi, secondo le

modalita indicate all’articolo 36 del Codice medesimo.

23. Codice di comportamento

Nello svolgimento delle attivita oggetto del contratto di appalto, deve uniformarsi ai principi e, per quanto
compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 e nel Codice di comportamento

di questa Stazione Appaltante, nonché nella sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO.

In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, 1’aggiudicatario ha 1’onere
di prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito istituzionale della stazione appaltante nella

sezione “Amministrazione trasparente” — WWW.COMUNe.rovigo.it.

24. Definizione delle controversie

E esclusa la competenza arbitrale. Eventuali controversie derivanti dal contratto saranno deferite all’ Autorita
giudiziaria competente.

Per le controversie derivanti dalla presente procedura di gara, pud essere presentato ricorso giurisdizionale,
secondo le disposizioni contenute nel D. Lgs. 104/2010, al Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del
Veneto, Palazzo Gussoni - Cannaregio 2277/2278 — 30121 Venezia — Telefono: +39 0412403911 — Fax: +39
0412403940.

25. Trattamento dei dati personali

A norma degli artt. 13 e ss. del Regolamento UE n. 2016/679 (G.D.P.R.), i dati personali dei concorrenti
saranno acquisiti e trattati esclusivamente per le finalita connesse alla gara, nonché per gli obblighi informativi
e di trasparenza imposti dall’ordinamento.
Il Responsabile del Procedimento di Gara
Dr. Marco PLECHERO
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