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SETTORE POLITICHE SOCIALI E PER LA FAMIGLIA, 
POLITICHE PER LA CASA, POLITICHE DEL LAVORO, 

VOLONTARIATO, PARI OPPORTUNITA', SUSSIDIARIETA', 
ISTRUZIONE, UNIVERSITA', SPORT POLITICHE GIOVANILI E 

ASSOCIAZIONISMO

SEZIONE POLITICHE ED INTERVENTI PER LA COESIONE SOCIALE

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Orna Valeria

DETERMINAZIONE N. 4523 DEL 17/12/2024

OGGETTO: CONVENZIONE TRA IL COMUNE DI ROVIGO ED I CAF PER LA 
GESTIONE DELLE PRATICHE RELATIVE ALLE RICHIESTE DI 
PRESTAZIONI SOCIALI AGEVOLATE DA PARTE DI CITTADINI 
RESIDENTI - ESTENSIONE AL BIENNIO 2025/2026

IL DIRIGENTE

Tenuto conto che:
- con determinazione dirigenziale n.1313/2024 e successiva n. 1722/2024 si è proceduto 
all’aggiudicazione ai centri di assistenza fiscale interessati per la gestione dei servizi di gestione 
degli adempimenti relativi alle prestazioni sociali agevolate per il biennio 2023/2024 tramite 
sottoscrizione di apposite convenzioni;
Richiamate le convenzioni repertoriate come di seguito:

CAF CIA SRL - REP. n. 80/04.05.2023 - SMARTCIG: ZAE39F1EE3
CAF CGIL NORD-EST SRL - REP. n. 82/08.05.2023 - SMARTCIG: ZB239F1C0B
CAF UIL SPA - REP. n. 83/08.05.2023 - SMARTCIG: Z2D39F1792
CAF ACLI SERVICE ROVIGO SRL - REP. n. 85/09.05.2023 - SMARTCIG: Z5939F1D8C
CAF SICUREZZA FISCALE SRL - REP. n. 92/19.05.2023 - SMARTCIG: Z3039F1A57
CAF CISL VENETO SERVIZI SRL - REP. n. 119/25.05.2023 - SMARTCIG Z7739F1CCF
CAF MCL SRL - REP. n. 164/16.06.2023 - SMARTCIG: Z0F39F1E31
CAF UCI SRL - REP. n. 168/23.06.2023 – SMARTCIG: ZBE39F1B5B;

Dato atto che ai sensi dell'art. 2 della convenzione è previsto che il CAF firmatario in relazione alla 
presentazione delle istanze di accesso a prestazioni sociali agevolate e ad altri servizi 
dell’Amministrazione, si impegna a effettuare i seguenti servizi:
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1) garantisce l’apertura di almeno uno sportello e sede operativa sul territorio comunale e comunica 
al Comune gli indirizzi, i recapiti telefonici ed e-mail, i giorni e gli orari di apertura al pubblico, 
nonché invia tempestivamente la comunicazione di ogni eventuale variazione;
2) fornisce al cittadino, tramite proprio personale, allo scopo adeguatamente formato, le 
informazioni e l’assistenza nella compilazione (avvalendosi della specifica modulistica prevista per 
ciascun servizio/prestazione) delle istanze riferite alle seguenti prestazioni agevolate o servizi 
dell’Amministrazione:

a) assistenza nella compilazione, raccolta delle richieste di assegni di maternità  e invio 
delle domande all'INPS;
b) assistenza nella compilazione, elaborazione ed invio delle domande per l’accesso al 
bonus elettrico per gravi condizioni di salute - disagio fisico;
c) assistenza nella compilazione via web delle domande relative al “fondo sostegno 
affitti” erogato dalla Regione Veneto;
d) assistenza nella compilazione via  web del modello di attestazione relativo al 
ricalcolo ISEE per ICD come da allegato A della DGR Veneto 1047/2015;

3) in caso di introduzione di nuovi servizi/prestazioni da parte di norme e regolamenti e/o su 
richiesta del Comune e previo specifico accordo tra le parti in merito sia agli aspetti tecnici-
operativi che economici, il CAF potrà svolgere ulteriori analoghi servizi di informazione e 
raccolta/elaborazione e invio di istanze;
Dato atto che, in base all'attuale organizzazione degli uffici, le prestazioni previste in convenzione 
sono riferite a procedimenti amministrativi di competenza di Unità Organizzativa diverse 
(procedure sub a) ,b) e d) a cura della Sezione Politiche ed interventi per la coesione sociale - 
procedura sub c) U.O. Politiche per la casa) e per tale motivo la responsabilità del procedimento di 
cui al presente provvedimento viene mantenuta in capo alla Dirigente;
Precisato che le convenzioni con i CAF repertoriate nn. 82/2023, 85/2023, 119/2023 risultano 
sottoscritte con l'integrazione del servizio di assistenza nella compilazione, sul portale ERP della 
Regione Veneto delle domande volte ad ottenere l'assegnazione di alloggi di Edilizia Residenziale 
Pubblica quale nuovo servizio introdotto con determinazione n. 1559/2023 i cui procedimenti 
amministrativi sono svolti a cura dell' U.O. Politiche per la casa;
Riepilogato che il corrispettivo per le tipologie di prestazioni previste è così stabilito in convenzione 
(art. 5):
- € 7,00 oltre IVA per ciascuna pratica di cui ai punti a), c), d)
- € 4,50 più IVA, per le  prestazioni di cui al punto b) per ogni pratica andata a buon fine
e per le convezioni con i CAF REP. nn. 82/2023, 85/2023, 119/2023 anche:
- € 12,00 più IVA per la prestazione integrativa di cui al punto 3) alla data della sottoscrizione
individuata, per ciascuna istanza raccolta per l’assegnazione di alloggi ERP e correttamente inserita
nel Portale ERP Regionale;
Considerato che le convenzioni all'art. 4 prevedono che la durata al 31/12/2024, salvo disdetta 
anticipata di una delle parti delle parti esercitabile fino al 31/08/2024, possa essere estesa dal 
Comune di Rovigo per ulteriori 2 (due) anni, alle medesime condizioni, previa valutazione positiva 
dell'attività realizzata;
Considerato che l’attività svolta dai Caf convenzionati risulta valutata positivamente;
Ritenuto di avvalersi della facoltà prevista in convenzione di estensione della durata in quanto 
risponde all'interesse pubblico mantenere a disposizione della cittadinanza l'accesso a mezzo di 
CAF convenzionati per servizi di gestione degli adempimenti relativi alle prestazioni sociali 
agevolate;
Acquisite dai CAF convenzionati le dichiarazioni sostitutive di notorietà relative al possesso dei 
requisiti per l'affidamento di contratti pubblici e requisiti ulteriori previsti dall'art. 3 delle 
convenzioni in essere in atti: PG/93912/10.12.2024, PG/92894/05.12.2024, PG/93890/10.12.2024, 
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PG/92880/05.12.2024, PG/92654/05.12/2024, PG/93241/06.12.2024, PG/93626/09.12.2024 allegati 
parti integranti;
Precisato che un CAF repertorio n. 81/05.05.2023 non ha corrisposto le dichiarazioni sostitutive e 
che per vie brevi è noto agli uffici che non dispone di sede operativa in Rovigo, condizione che 
preclude rispetto a detto CAF l'estensione della durata del rapporto convenzionale;
Dato atto che rispetto ai CAF le cui convenzioni sono oggetto di estensione della durata sono stati 
acquisiti i DURC (Documento Unico di Regolarità Contributiva) attestanti la regolarità contributiva 
delle società, risultanti in corso di validità,  agli atti dell’ufficio, nonché, alla data del 10/12/2024 
non risulta a carico dei suddetti operatori economici alcuna annotazione sul Casellario ANAC;
Considerato che la disponibiltà di bilancio complessivamente prevista a favore dei CAF, è prevista 
in:

- € 6.000,00 esercizio 2025;
- € 6.000,00 esercizio 2026;

con i fondi di cui  cap. 320130 art. 1300 P. Fin. U.1.03.02.99.999 – Altri servizi diversi n.a.c. del 
bilancio pluriennale 2024/2026;

Tenuto conto che la quantificazione del compenso per le prestazioni eseguite dipenderà dal numero 
di istanze che saranno presentate dai cittadini (non determinabili a priori), e dalla tipologia di 
procedure attive (allo stato non è previsto il "Fondo sostegno affitti);
Ritenuto, in relazione alla gestione in atto da parte della Sezione Politiche ed interventi per la 
coesione sociale di procedere, ad assumere gli impegni di spesa, in via presuntiva in favore dei CAF, 
suddividendo la spesa prevista secondo il seguente riparto, intendendo che la spesa è comprensiva 
altresì dell'IVA di legge (attuale 22%):

CAF/Società CIG Importo assegnato 2025 Importo assegnato 2026

Caf UIL Spa Centro di Assistenza 
Fiscale con sede legale in via 
Castelfigardo 43 Roma P.IVA/C.F. 
04391911007 che svolge l'attività 
tramite la Società UIL VENETO 
SERVIZI SRL con sede in via 
Bembo 2/B Mestre P. IVA 
04335310274, sede operativa 
Rovigo Viale Trieste 13

Z2D39F1792
€ 300,00 € 300,00

Caf SICUREZZA FISCALE SRL 
con sede legale in via Nazionale 60 
Roma - P.IVA/C.F. 04651831002 
che svolge l'attività tramite Società 
di servizi convenzionata 
Informatica Commercio e Servizi 
srl con sede a Rovigo in via della 
Costituzione 4/F

Z3039F1A57
€ 300,00 € 300,00

Caf UCI srl con sede legale in via 
In Lucina 10 Roma - P.IVA/C.F. 
04656741008  con sede operativa a 
Rovigo via Silvestri 11

ZBE39F1B5B
€ 300,00 € 300,00

CAF CGIL NORD EST srl con 
sede legale in via Peschiera 7 
Mestre-Venezia - P.IVA/C.F. 
02452440262 che svolge l'attività 
tramite la Società Caf Veneto srl 
Mestre-Venezia via Peschiera 7, 
con sede operativa a Rovigo via 
Calatafimi 1/B

ZB239F1C0B
€ 300,00 € 300,00

Società CISL VENETO 
SERVIZI SRL con sede legale in 
via Torino 103 Venezia - P.IVA e 

Z7739F1CCF
€ 300,00 € 300,00
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C.F. 04028230276, sede operativa 
Rovigo viale Tre Martiri 87/a

CAF M.C.L. srl con sede legale in 
via Luigi Luzzatti 13/a Roma – 
P.IVA/C.F. 04482621002, sede 
operativa Rovigo via G. Mazzini 
19

Z0F39F1E31
€ 300,00 € 300,00

Società CIA SERVIZI SRL con 
sede legale in Via Della Croce 
Rossa n. 112 Padova - P.IVA/C.F. 
01412720284 convenzionata e 
corrispondente al Caf CIA srl con 
sede in Lungotevere Michelangelo 
9  Roma - P.IVA/C.F. 
04432921007, sede operativa 
Rovigo via della Costituzione 4z

ZAE39F1EE3
€ 300,00 € 300,00

ACLI Service Rovigo srl con sede 
legale in viale della Pace 67 
Rovigo – P.IVA C.F. 
01144650296, corrispondente CAF 
ACLI srl con sede a Roma Via G. 
Marcora 18/10 – P.IVA/C.F. 
04490821008 sede operativa 
Rovigo Viale della Pace 67

Z5939F1D8C
€ 300,00 € 300,00

€ 2.400,00 € 2.400,00

Vista la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 104 del 29/12/2023 “Approvazione documento 
unico di programmazione (DUP) 2024/2026, relativa nota di aggiornamento al DUP 2024/2026, 
bilancio di previsione esercizio 2024/2026 e relativi allegati ”;
Vista la Deliberazione della Giunta Comunale n. 6 del 18/01/2024, avente ad oggetto 
“Approvazione Piano Esecutivo di Gestione 2024/2026 – Assegnazione dotazioni finanziarie”;
Vista la Deliberazione di Giunta Comunale n. 24 del 01/02/2024, esecutiva, di approvazione del 
Piano Integrato di Attività ed Organizzazione (PIAO) e s.m.i.;
Visto il D.Lgs. n. 267/2000 recante ”Ordinamento delle autonomie locali” e s.m.i.;
Visto l’art.16, comma 3, del vigente Regolamento delle Funzioni Dirigenziali;
Visto il Regolamento comunale di contabilità armonizzata approvato con la deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 4 del 27/01/2017, esecutiva
Visto il vigente Regolamento Generale di Organizzazione degli uffici e dei servizi;
Visto il vigente Statuto comunale;
Visto il Decreto Sindacale n. 43 del 11/11/2022 che conferisce alla dott.ssa Valeria Orna l'incarico 
dirigenziale relativo al Settore Politiche Sociali e per la Famiglia, Politiche per la casa, Politiche del 
Lavoro, Volontariato, Pari opportunità, Sussidiarietà, Istruzione, Università, Sport, Politiche 
Giovanili e Associazionismo in cui si stabilisce, tra l'altro, l'ordine di sostituzione dei dirigenti in 
caso di assenza e/o impedimento;

DETERMINA

1. di dare atto che le premesse sono parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento e sono date per integralmente riportate;
2. di provvedere all'estensione della durata delle Convenzioni di seguito elencate a 
decorrere dal 01/01/2025 e fino al 31/12/2026 come da atti e condizioni richiamate:

CAF CIA SRL - REP. n. 80/04.05.2023 - SMARTCIG: ZAE39F1EE3
CAF CGIL NORD-EST SRL - REP. n. 82/08.05.2023 - SMARTCIG: ZB239F1C0B
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CAF UIL SPA - REP. n. 83/08.05.2023 - SMARTCIG: Z2D39F1792
CAF ACLI SERVICE ROVIGO SRL - REP. n. 85/09.05.2023 - SMARTCIG: Z5939F1D8C
CAF SICUREZZA FISCALE SRL - REP. n. 92/19.05.2023 - SMARTCIG: Z3039F1A57
CAF CISL VENETO SERVIZI SRL - REP. n. 119/25.05.2023 - SMARTCIG Z7739F1CCF
CAF MCL SRL - REP. n. 164/16.06.2023 - SMARTCIG: Z0F39F1E31
CAF UCI SRL - REP. n. 168/23.06.2023 - SMARTCIG: ZBE39F1B5B;

3. di impegnare la somma complessiva di € 2.400,00 al cap. 320130 art. 1300 denominato 
“Prestazioni diverse di terzi” P. Fin. U.1.03.02.99.999 – Altri servizi diversi n.a.c. del 
bilancio  di previsione 2024/2026, per finanziare la convenzione con i Caf suddetti  secondo 
il seguente riparto:

CAF/Società CIG Importo assegnato 2025 Importo assegnato 2026

Caf UIL Spa Centro di Assistenza 
Fiscale con sede legale in via 
Castelfigardo 43 Roma P.IVA/C.F. 
04391911007 che svolge l'attività 
tramite la Società UIL VENETO 
SERVIZI SRL con sede in via 
Bembo 2/B Mestre P. IVA 
04335310274, sede operativa 
Rovigo Viale Trieste 13

Z2D39F1792
€ 300,00 € 300,00

Caf SICUREZZA FISCALE SRL 
con sede legale in via Nazionale 60 
Roma - P.IVA/C.F. 04651831002 
che svolge l'attività tramite Società 
di servizi convenzionata 
Informatica Commercio e Servizi 
srl con sede a Rovigo in via della 
Costituzione 4/F

Z3039F1A57
€ 300,00 € 300,00

Caf UCI srl con sede legale in via 
In Lucina 10 Roma - P.IVA/C.F. 
04656741008  con sede operativa a 
Rovigo via Silvestri 11

ZBE39F1B5B
€ 300,00 € 300,00

CAF CGIL NORD EST srl con 
sede legale in via Peschiera 7 
Mestre-Venezia - P.IVA/C.F. 
02452440262 che svolge l'attività 
tramite la Società Caf Veneto srl 
Mestre-Venezia via Peschiera 7, 
con sede operativa a Rovigo via 
Calatafimi 1/B

ZB239F1C0B
€ 300,00 € 300,00

Società CISL VENETO 
SERVIZI SRL con sede legale in 
via Torino 103 Venezia - P.IVA e 
C.F. 04028230276, sede operativa 
Rovigo viale Tre Martiri 87/a

Z7739F1CCF
€ 300,00 € 300,00

CAF M.C.L. srl con sede legale in 
via Luigi Luzzatti 13/a Roma – 
P.IVA/C.F. 04482621002, sede 
operativa Rovigo via G. Mazzini 
19

Z0F39F1E31
€ 300,00 € 300,00

Società CIA SERVIZI SRL con 
sede legale in Via Della Croce 
Rossa n. 112 Padova - P.IVA/C.F. 
01412720284 convenzionata e 
corrispondente al Caf CIA srl con 
sede in Lungotevere Michelangelo 

ZAE39F1EE3
€ 300,00 € 300,00
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9  Roma - P.IVA/C.F. 
04432921007, sede operativa 
Rovigo via della Costituzione 4z

ACLI Service Rovigo srl con sede 
legale in viale della Pace 67 
Rovigo – P.IVA C.F. 
01144650296, corrispondente CAF 
ACLI srl con sede a Roma Via G. 
Marcora 18/10 – P.IVA/C.F. 
04490821008 sede operativa 
Rovigo Viale della Pace 67

Z5939F1D8C
€ 300,00 € 300,00

€ 2.400,00 € 2.400,00

4. di assolvere l'obbligo di pubblicazione del presente provvedimento, in adempimento 
alle disposizioni vigenti in materia di pubblicità, trasparenza e diffusione delle informazioni 
da parte delle Pubbliche Amministrazioni nell'apposita sezione "Amministrazione 
trasparente – Sezione Provvedimenti dei dirigenti e Sezione Bandi di gara e contratti" (art. 
23 e art. 37, comma 1 D.Lgs. n. 33/2013), contestualmente alla pubblicazione dello stesso 
all'Albo pretorio on line;
5. di dare atto che la pubblicazione dell'atto all'albo online del Comune avviene nel 
rispetto della tutela della riservatezza dei cittadini, ai sensi della normativa vigente in 
materia di protezione dei dati personali. Ai fini della pubblicità legale, l'atto destinato alla 
pubblicazione è redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non 
necessari, ovvero il riferimento a categorie particolari di dati personali;
6. di inviare il presente provvedimento al Settore Economico-Finanziario per il visto di 
regolarità contabile attestante la copertura finanziaria.

Con la sottoscrizione del presente provvedimento si appone parere favorevole ai sensi dell’art.147-
bis, comma 1, del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267, in merito alla regolarità tecnica e correttezza 
dell'azione amministrativa.

IL DIRIGENTE
Valeria Orna

Documento sottoscritto con firma digitale


