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SETTORE POLITICHE SOCIALI E PER LA FAMIGLIA, 
POLITICHE PER LA CASA, POLITICHE DEL LAVORO, 

VOLONTARIATO, PARI OPPORTUNITA’, SUSSIDIARIETA’, 
ISTRUZIONE, UNIVERSITA’, AFFARI GENERALI 

 
SEZIONE ISTRUZIONE - UNIVERSITA 

 
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Orna Valeria 

 
 

DETERMINAZIONE N. 2629 DEL 28/07/2025 
 
 

OGGETTO: SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA, PERIODO DALL’1/09/2024 AL 
31/08/2027 (CIG: B24A87C3F3) - INADEMPIMENTO CONTRATTUALE E 
APPLICAZIONE DELLA PENALITÀ 

 
IL DIRIGENTE 

 
PREMESSO che: 

• con la Determinazione Dirigenziale n. 2303 del 27/06/2024, ad oggetto “Determina a 
contrarre per l’affidamento tramite procedura aperta ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023, 
attivata sulla piattaforma informatica Sintel, del Servizio di refezione scolastica per il periodo 
dal 01/09/2024 al 31/08/2027 CIG: in fase di richiesta”, si è provveduto ad individuare quale 
Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.), la Dott.ssa Valeria Orna; 

• successivamente, mediante la Determinazione Dirigenziale della Sezione Appalti e Gare n. 
2795 del 13/08/2024, è stato aggiudicato in via definitiva, alla società Serenissima 
Ristorazione S.p.A., con sede legale in Vicenza (VI), Viale della Scienza n. 26 (C.F. e P.Iva. 
n. 01617950249), l’appalto per il Servizio di refezione scolastica, periodo dall’01/09/2024 al 
31/08/2027 (CIG: B24A87C3F3); 

• in seguito, con Decreto Dirigenziale n. 78 del 15/11/2024, la Sig.ra Ferrigato Carla veniva 
nominata quale Direttore dell’Esecuzione con decorrenza dalla data di avvio della prestazione 
contrattuale e fino allo svincolo totale della cauzione definitiva prestata dall’affidatario; 

RICHIAMATO il Contratto di “Appalto relativo al Servizio di refezione scolastica – CIG: 
B24A87C3F3”, sottoscritto in data 29/11/2024 (Rep. n. 366 - Prot. n. 95870/2024); 
VISTO il “Capitolato d’oneri per la gestione del Servizio di refezione scolastica del Comune di 
Rovigo - 1 settembre 2024 – 31 agosto 2027”, allegato al già menzionato Contratto del 29/11/2024 
(Rep. n. 366 - Prot. n. 95870/2024), per farne parte integrante e sostanziale; 
VISTO, in particolare, l’art. 3 del predetto “Capitolato d’oneri”, rubricato “Oggetto dell’appalto”, 
nel quale è specificato che: “L'appalto ha per oggetto l'affidamento in gestione del servizio di 
refezione scolastica (CPV 55523100-3) nelle diverse fasi di acquisto materie prime, preparazione, 
trasporto ove necessario, consegna, distribuzione dei pasti, pulizia e riordino dei locali relativamente 
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agli Asili Nido del Comune di Rovigo (anche durante il servizio estivo), alle Scuole Statali 
dell’Infanzia, alle Scuole Statali Primarie e alle Scuole Secondarie di primo grado (con orari articolati 
in rientri pomeridiani) per i bambini, per gli alunni nonché per gli insegnanti ed il personale ausiliario 
aventi diritto al pasto. (omissis...)”; 
ATTESO che il Direttore dell’Esecuzione, con e-mail del 03/06/2025 (Prot. n. 51597/2025), 
comunicava all’impresa aggiudicataria l’attivazione del “servizio estivo” di refezione scolastica per i 
Nidi Comunali Bramante e Buso, indicando quale “primo periodo” i giorni compresi fra il 01/07/2025 
e l’11/07/2025; 
VISTO altresì, l’art. 20 del succitato “Capitolato d’oneri”, ove si legge: “(omissis…) Per quanto 
riguarda il personale necessario per il servizio presso i terminali di consumo il rapporto da considerare 
è di 1 operatore ogni 35 pasti distribuiti”; 
PRESO ATTO della e-mail inviata dalla Coordinatrice Pedagogica al Direttore dell’Esecuzione del 
contratto in parola in data 08/07/2025 (Prot. n. 51600/2025); 
PRESO ATTO, inoltre, della segnalazione trasmessa dal Direttore dell’Esecuzione al Responsabile 
Unico del Progetto con e-mail del 08/07/2025 (Prot. n. 51602/2025); 
DATO ATTO che, con la Nota dell’11/07/2025 (Prot. n. 51890/2025), il Dirigente sostituto, assunto 
il ruolo di responsabile del procedimento (in forza del Decreto Sindacale n. 17 del 22/05/2025), 
contestava formalmente, ai sensi degli artt. 79 e 80 del già menzionato “Capitolato d’oneri”, 
l’inadempimento dell’obbligo previsto dall’art. 20 dello stesso Capitolato; 
PRESO ATTO che l’impresa aggiudicataria, formulava le proprie controdeduzioni con Nota 
acquisita agli atti giusto Prot. n. 53571 del 17/07/2025; 
RILEVATO che in dette memorie (Prot. n. 53571/2025), la società Serenissima Ristorazione S.p.A. 
riconosceva l’inadempimento contrattuale oggetto della contestazione de quo; 
PRECISATO che l’impresa, nelle succitate controdeduzioni, si limitava a ricondurre 
l’inadempimento al “contesto eccezionale di riorganizzazione logistica” e a “un errore di 
ccordinamento in una fase temporanea complessa”; 
TENUTO CONTO che, non appena informata dell’accaduto, la società in parola si è prontamente 
attivata per assicurare la regolarità del servizio;    
RILEVATO che i fatti contestati legittimano l’applicazione della penale prevista dall’art. 79, lett. x) 
del già menzionato “Capitolato d’oneri”, il quale prevede che: “Ove si verifichino inadempienze 
dell'Impresa nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali, saranno applicate dalla sezione Istruzione 
del Comune di Rovigo penalità in relazione alla gravità delle inadempienze, a tutela delle norme 
contenute nel presente capitolato. Le penalità minime che l'A.C. ha titolo di applicare sono le seguenti: 
(omissis…) x. 1.200,00 per ogni unità lavorativa mancante rispetto all’organico giornaliero previsto 
dal presente Capitolato e dall’eventuale offerta migliorativa (omissis…)”; 
VISTA la L. n. 241/1990 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di 
accesso ai documenti amministrativi”; 
VISTO il D.Lgs. n. 267/2000 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali”; 
VISTO il D.Lgs. n. 36/2023 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 
giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici (Nuovo Codice degli 
Appalti)”; 
VISTO il Regolamento sulle Funzioni Dirigenziali dell’Ente; 
VISTO il Regolamento di Contabilità Armonizzata; 
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VISTO il vigente Statuto Comunale; 
VISTA la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 69 del 19/12/2024, avente ad oggetto 
“Approvazione Documento Unico di Programmazione (DUP) 2025/2027, relativa nota di 
aggiornamento al DUP 2025/2027, Bilancio di Previsione Esercizio 2025/2027 e relativi allegati”; 
VISTA la Deliberazione della Giunta Comunale n. 4 dell’08/01/2025 di “Approvazione Piano 
Esecutivo di Gestione 2025 – 2027 – assegnazione dotazioni finanziarie” e successive variazioni; 
VISTA la Deliberazione della Giunta Comunale n. 15 del 30/01/2025, di “Approvazione Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione 2025-2027” e successivi aggiornamenti; 
RICHIAMATI: 

• la Deliberazione di Giunta Comunale n. 48 del 04/03/2021, esecutiva, con cui è stato 
approvato l'assetto della macrostruttura dell'Ente, come già previsto nella Deliberazione di 
Giunta Comunale n. 70 del 29/07/2019; 

• la Deliberazione di Giunta Comunale n. 22 del 06/02/2025, dichiarata immediatamente 
eseguibile, con cui è stata approvata una parziale revisione della macrostruttura organizzativa 
dell’Ente; 

• il Decreto Sindacale n. 43 dell’11/11/2022, confermato, da ultimo, con Decreto Sindacale n. 
76 del 24/12/2024, con cui è stato conferito l'incarico dirigenziale per il Settore “Politiche 
Sociali e per la Famiglia, Politiche per la Casa, Politiche del Lavoro, Volontariato, Pari 
opportunità, Sussidiarietà, Istruzione, Università, Affari Generali”, alla Dott.ssa Valeria Orna, 
così come modificato con Decreto Sindacale n. 7 dell’11/02/2025; 

• il Decreto Sindacale n. 17 del 22/05/2025, di modifica del Decreto n. 7 dell’11/02/2025, 
relativo alla revisione parziale dell’ordine di sostituzione afferente agli incarichi dirigenziali; 

DATO ATTO che l’applicazione delle penali rientra tra le competenze specifiche del R.U.P., ragione 
per cui la Dott.ssa Valeria Orna assume la responsabilità del presente procedimento; 

DETERMINA 
1. che le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del dispositivo del presente atto e si 
intendono qui integralmente richiamate e riportate; 
2. di irrogare, per le motivazioni indicate in premessa ed in relazione al fatto contestato con Nota 
dell’11/07/2025 (Prot. n. 51890/2025), alla Serenissima Ristorazione S.p.A., con sede legale in Vicenza 
(VI), Viale della Scienza n. 26 (C.F. e P.Iva. n. 01617950249), la penale di € 1.200,00, prevista dall’art. 
79, lett. x) del “Capitolato d’oneri per la gestione del Servizio di refezione scolastica del Comune di 
Rovigo - 1 settembre 2024 – 31 agosto 2027”, allegato al Contratto del 29/11/2024 (Rep. n. 366 - Prot. 
n. 95870/2024); 
3.  di dare atto che, ai sensi dell’art. 80 del predetto “Capitolato d’oneri”, il recupero della penalità da 
parte dell’Amministrazione Comunale avverrà mediante ritenuta diretta sul corrispettivo del primo 
mese utile dopo l’adozione del presente provvedimento; 
4. di disporre che il provvedimento di applicazione della penalità sia immediatamente notificato a 
mezzo Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) alla società Serenissima Ristorazione S.p.A.; 
5. di dare atto che, in ossequio all’art. 3, co. 4 della L. n. 241/1990, avverso la presente Determinazione 
Dirigenziale è ammesso, nel termine di 60 (sessanta) giorni dalla notificazione, ricorso al Tribunale 
Amministrativo Regionale del Veneto oppure, in via alternativa, ricorso straordinario al Presidente della 
Repubblica, da proporre entro 120 (centoventi) giorni dalla notificazione; 
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6. di assolvere l'obbligo di pubblicazione del presente provvedimento, in adempimento alle disposizioni 
vigenti in materia di pubblicità, trasparenza e diffusione delle informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni (D.Lgs. n. 33/2013) nell'apposita sezione del sito web dell’Ente "Amministrazione 
trasparente – sottosezione Provvedimenti/Provvedimenti dei dirigenti", contestualmente alla 
pubblicazione dello stesso all’Albo pretorio on-line; 
7. di dare atto che la pubblicazione dell’atto all’Albo on-line del Comune avviene nel rispetto della 
tutela della riservatezza dei cittadini, ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati 
personali. Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da evitare 
la diffusione di dati personali identificativi non necessari, ovvero il riferimento a categorie particolari 
di dati personali. 
 
 
Con la sottoscrizione del presente provvedimento si appone parere favorevole ai sensi dell’art.147-
bis, comma 1, del D.Lgs. 18.08.2000 n. 267, in merito alla regolarità tecnica e correttezza dell'azione 
amministrativa. 
 
 

 IL DIRIGENTE 
 Valeria Orna 
  

Documento sottoscritto con firma digitale 
 


